v
V KATERIH PRIMERIH
POKLICEM NA 112?

Linija je namenjena za sporoc¢anje nujnih stanj,
ki ogrozajo zivljenje oz. pri katerih bi glede na
bolezenske znake v kratkem ¢asu lahko prislo
do takSne ogrozenosti - za nujno medicinsko
pomoc¢, pomoc¢ gasilcev, druge reSevalne
sluzbe ali policijo.
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KATERIM PRIMEROM
NI NAMENJENA
STEVILKA 112?

Klic na 112 je namenjen za primere nujnih
stanj, h katerim ne spada dogovarjanje
vnaprej naro¢enih prevozov ali za posvete z
zdravnikom, za kar se obrnite na

ustrezno ambulanto.
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“POMOC NA 1122

Preverite osvezene klju¢ne informacije za
ucinkovito ukrepanje in €im hitrejsi prihod
reSevalnega vozila.
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IDRAVSTVENI DOM
VELENUJE
Vodnikova 1, 3320 Velenje




# KATERE INFORMACLE
NAJPREJ NAVEDEM?

Pri klicu na 112 najprej razlo¢no
poveste naslednje:

e KDO klice,

e KAJ, KJE (to¢en naslov, natan¢na lokacija),

KDAJ se je zgodilo,

e KOLIKO je udelezenceyv,

» KAKSNE so poskodbe in okoliggine
na kraju nesrece ter

« KAKSNA POMOC je potrebna.

Nato sledite navodilom zdravstvenega

dispecerja ter mu sporodite Se:

e TELEFONSKO STEVILKO, na kateri boste
dosegljivi,

e ALIJE OSEBA BUDNA/SE POGOVARJA
0z. odziva na glas ali bolecino,

« CE OSEBA DIHA normaino.

#2 KAKO USTREZNO SPOROCIM
TOCNO LOKAG1I0?

Prejemniku klica v dispeCerskem centru je
izjemno pomembna natanc¢na lokacija, ki
bo v pomoc¢ reSevalni ekipi, npr. v Velenju
pri Sanolaborju, v So&tanju pri Tudu, v
Smartnem ob Paki pri Mercatorju ipd.

# S KOM ME B0 POVEZAL
KLIC NA 112?

Od 1. junija 2023 naprej vas v primeru
klica na 112 Regijski center za obvescanje
preveze v Dispecerski center zdravstva
Maribor in ne veC v ZD Velenje.

# 0D KOD BO
PRISEL RESILEC?

Najpogosteje iz ZD Velenje, zaradi vkljucitve
v enoten dispecerski sistem pa lahko nujna
reSevalna vozila prehajajo med obc&inami
glede na potrebe. Tako lahko nujno vozilo
ZD Velenje pomaga tudi v drugi obgini (npr.
Mislinja, Slovenj Gradec, Zalec). V naso
obcino pa bo ob zasedenosti obeh nujnih
vozil na pomo¢ poslano nujno resSevalno
vozilo iz drugih ob¢in (Celje, Nazarje, Sloven;
Gradec).

Brezplac¢na Stevilka za klic v sili za
nujno medicinsko pomo¢, pomo¢
gasilcev, nujno veterinarsko
pomo¢, pomo¢ gorskih, jamarskih
reSevalcev, drugih reSevalnih enot
ali policije.




